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DEPARTAMENTUL ECONOMIE, MARKETING $I TURISM
Tematica tezelor de licenfl propuse de coordonatori pentru anul de

studii 2023-zoz4
pentru specialitatea Marketing qi Iogisticl

Nr. Tematica tezei de licenftr

1 Logistica integrat[ - anahzalanlului de aprovizionare

2. Dezvoltalea nivelului strategic, tactic $i operalional al logisticii distribuliei

Planifi carea Supply Chain Management-ului

Logisticl globald $i eficienta lanturilor de aprovizionare

Sisteme inf:orma,tionale de marketing - suport strategic de dezvoltale durabila

ryry:" t.t*"t"siit"t C i

Evaluarea sistemelor integrate informationale pentru activitatea de marketing

Principiile afacerilor centrate pe client

Tehnicile Data Mining pentru vdnzdri

Tehnologii comerciale de gestiune a stocurilor

Elaborarea strategiilor de marketing in contextul asigurlrii consumului durabil

J.

4.

5.

6.

7.

8.

9.

10.

11

Consumatorul ,,verde"
$i responsabilitatea ecologicl in contexlul noii economii

Marketingul experientei clienlilor

Tendinfe de dezvoltare a marketingului in era schimblrilor

12.

13.

I4

perceplia qi utilizarea mecanismului ei in strategia de marketing15,

Identitatea de marc6 qi repertoriile tactice ale organizaliilor de advocacy16.

Ecomarketing pentru zonele industriale

Influencer Marketing: dezvoltarea unui parteneriat profitabil

17,

18.

Dez'oltarea cadrului de conlinut prin utilizarea proceselor qi sistemelor digitalet9.

Aplicarea marketin gului rel alional cu aj utorul platformelor digital e20.

planificarea campaniei de promovare pentru media digital621.



)) Marketingul produselor lactate - creqterea gradului de conqtientizwe a consumatorilor
(rezervat)

23. Evolulia piefei de autoturisme electrice in Republica Moldova

24. Marketingul produselor cosmetice de origine coreeand pe piala Republicii Moldova

25. Pro movarea produc6to rilo r autohtoni prin interme di ul tdrgurilor eco-lo cal

26. Tendinte in promovarea produselor standardizate Kosher si Halal

27 Impactul strategiilor de mobile marketing in promovarea unui stil de via(6 slnltos

28.
Implementarea gi dezvoltarea marketingului in sectorul industrial (entitatea XXX)

29. Studierea qi previziunea pielei produselor agroalimentare in Republica Moldova.

30. Multi-Level Marketing sau Network Marketing

31. Persuasiunea Ei manipularea in publicitate sau vinz[ri

32. Particularitlti qi tendin{e in marketingul universitar

JJ.
Politici de marketing pe piaja serviciilor de ... (telefonie mobil[ / transport I bancate /
turistice etc.)

34, Rolul Marketingului in ONG-uri

35
Integrarea economic[ regionall - provociri qi oportunitd{i pentru marketingul companiilor
nalionale

36. Dileme etice in companiile de marketing

37. Analiza SMM qi influenfa acestuia asupra comportamentul consumatorului.

38. Cercetarea antitrendurilor qi trendurilor in marketingul digital.

39 Fidelizarea consumatorilor in era noilor tehnologii

40. Strategii de interacfiune a brandwilor cu generaliile Y, Z Ei Alpha

4t. Analizapoliticii de distribufie in companiile din Republica Moldova

42, Cercetarea trendurilor ?n digital marketing: tendinfe qi prognoze

43. Marketingul direct - altemativd in politica de promovare a firmei

44. Comportamente de shopping online ale consumatorilor

45. Consecinfele angajamentului clientului in cadrul refelelor sociale

46. Impactul marketingului in social media qi a marketingului mobil :Nupra companiilor

47. Designul site-urilor rveb qi experienla utilizatorilor

48. Persuasiunea Ei manipularea in marketing gi vdnzlri



49. Marketingul direct qi comunicarea intre informare gi manipulare

50.

-

Dimensiuni participative online ale angajamentului clien{ilor in relaliile cu companiile

51
Filiere etice in politica, strategia Ei decizia de marketing in contoxtul obfinerii

ata^$amentului clientului faf[ de companie

52, Strategia loyemarks - noul catalizator al loialitffii dincolo de ra[iune a clienlilor

53. EI'ectele utiliz[rii social media asupra perlbrmanlelor relationale ale firmei.

54. Tehnologii interactive in managementul relaliilor cu clienfi

Segmentarea pietei consumatorilor industriali qi pozitionarea pe piat655.

56 Suportul informalional ca factor de influenlI a deciziilor in marketingul industrial

57, Investigarea mediului concurenlial - element strategic in dezvoltarea entit[filor economlce

58. Focus grupul - tehnicS calitativl utllizatdin cercetarea nevoilor clienfilor

59. Procesul decizional de achizilie organizalionalf,

60.
Cumptrr6torul misterios (Mystery Shopping) - metodE de evaluare Ei monitorizare a

calita1ii deservirii

61
Diversitatea produselor - element important de motivare a consumatorilor la adoptarea

deciziei de cumptrrare

62,
Cercetdri de marketin g realizate la tdrguri qi expozilii gi utilizarea rezultatelor acestora in

elaborarea' strategiilor de pia!6

63. Rolul cercetarilor de marketing in studierea potenlialului qi competitivitdlii intreprinderilor

64. Particularit{ile activit[1ilor de marketing qi vdnz6ri in B2B

65. Perfeclionarea politicii de pref a intreprinderii.

66, *r**t, *.-lu de marketing in activitateaintreprinderii'

67. Eficienla utiliz[rii reclamei pentru promovarea de m[rfuri (sau servicii)'

68. ,.rf-ft"t*@ al produsului in intreprindere.

69. imbun[talirea canalelor de distribufie la nivelul intreprinderii.

70. Rolul mediului de marketing al tntreprinderii in condifii modeme.

71
Influenfa comportamentului consumatonrlui asupra distribufiei m5rfurilor unei

intreprinderi.

Rolul come4ului electronic in activitatea de producere a intreprinderii.72.



73. Perfectionarea activitIrii logistice a intreprinderii in condifii modeme'

perfeclionarea mix-ului de marketing in activitatea intreprinderii la etapa actual[ de

dezvoltare.

Aplicarea inteligenfei artificiale pentru automatizarea proceselor in marketing'

74.

75.

76.

77. Deciziile de marketing ca difuzare apoziliei sociale a mlrcii'

78. personalizarea confinutului pe relelele sociale ca comunicare lintitd cu utilizatorii.

79.
Eficienfa confinutului video pe diverse re]ele sociale ca parte a strategiei de marketing a

unei companii

Aplicarea instrumentelor analitice in procesul de perfeclionare a politicii de marketing.

Metodologie de rebranding pentru promovarea eficient[ de noi tipuri de servicii pe piall

(utilizind exemplu unei companii).

Gamification in marketing ca tehnologie de implicare in procesul de cumParare.

Comunitafl de brand in refelele sociale ca instrument de creqtere a loialitilii utilizatonlor

de Intemet.

Instrumente de marketing ca mijloc de asigurare a competitivitdtii unei intrePrinderi

InIluenla activitarii de marketing asupra competitivitafii unei intreprinderi

80.

81.

82

83.

84.

85.

86.

Diferenfierea $i pozifionarea produselor in mediul competitiv

Rolul brandului in pozilionarea strategica a produselor pe pia!6

Dezvoltarea si implementarea unei strategii de marketing la intreprindere

activitirii unei intreprinderi

publicitatea contextuala ca factor de creqtere a gradului de conEtientizare a brand-ului

87.

88.

89

90.

91.

Folosirea Meta Shopping ca instrument de cregtere avinzdrllor intreprinderii

Analizacomparativ6 a platformelor online ca factor de creEtere a eficienfei promovfii

produsel or unei intrePrinderi

Google search ca instrument de promovare a brand-ului

92

93.

94.

Formarea unei strategii de stimulare a vdnzSrilor de produse ale intreprinderii
95.



96.
Elaborarea unei strategii de utilizare a asistenfilor vocali qi a chatbot-urilor in activitatea

intreprinderii

97. Perfecfionarea strategiei de pozifionare a produsului folosind exemplul unei.intreprinderi

98.
Perfeclionarea marketingului intreprinderii pe refelele sociale ca instrument de promovare

a unui brand pe pia[[

99. Dezvoltarea qi implementarea unui model de cross-marketing in activitatea intreprinderii

100. Elaborarea unui plan de promovare a produselor intreprinderii

101.
Analiz1,qi perspective de utilizare a extemalizlrii (outsourcing) v6nzlrilor in activitltile

intreprinderii

t02, Design creativ qi strategii eficiente de comunicare in promovarea evenimentelor

103. Intemet - marketing in domeniul cump[rlturilor online

104.
Dezvoltarea imaginii unei companii ca abordare strategicl pentru cre$terea loialit6fii
consumatorilor

105. lJtllizwearelelelor sociale pentru a cre$te gradul de cunoaqtere a mdrcii

106. Formarea unui stil corporativ pentru a consolida imaginea companiei

107.
Intemafional izweainstrumentelor de marketing intem pentru a crea o culturA a companiei

orientatl c6tre client

I 08. Dezvoltarea unui program de cercetare de marketing pentru studierea nevoilor clienlilor

109. Dezvoltarea unei strategii de rebranding pentru dragereagi restabilirea loialitAlii clienlilor

I 10.
Dezvoltarea unei strategii MarTech pentru o companie in contextul specificului modelului

s[u de afaceri qi al condiliilor de pia!6

r11
Impactul personalizarii asupra satisfacliei clienlilor Ei loialitSlii acestora pe termen lung

fa![ de brand

112. Integrarea reclamei native in marketingul de confinut

1 13. Dezvdluirea identitdlii m[rcii prin storytel ling

114. Integrarea influencer-marketing in strategia general[ de marketing

1 15. Speciflrcul activitfrilor de marketing ale unei companii de outsourcing

I 16. HR-MARKETING: tendin[e qi probleme in condilii de crizb

117 . Modelul de consum colaborativ: starea actual6 qi perspective

I 18. Specificul marketingului in cadrul sharing economy

t 19. P articularitati le demersului merchandi s ingulur mo dem.

t20, Analizafactorilor comportamentali Si psihologici care stau labazadeciziei de cumplrare



12t. Instrumentele promofionale folosite in merchandising

122. Publicitatea la locul vdrudrii - instrument de bazd in organizarea spafiului de vinzare

r23. Merchandisingul vizual contemp oran

124. Particularitdlile managementului activitlli forf ei de v Anzue

t25. Forfa de vdruue - componenta esenfiall a marketingului modem

t26. Procesul de recrutare Ei selecfie a forlei de vdnzare

127. CIi de dezvoltare a marketingului rela{ional

128 Dezvoltarea managementului ataq amentului cl i enti lo r

129. Dezvoltarea managementului relaiilor cu clienfii, in cadrul unei firme

130. CIi de dezvoltare a sistemului de administrarc arela{iilor cu clien{ii

131. Strategiilor de fidelizare a clienlilor

132 Marketing qi comunicare de brand;

133. Comunicare a orgwiza{ionalI in industriile creative;

134. Strategii de comunicare in mediul digital;

1 35. Digital storytelling in crearea de confinut;

t36. Imagine gi simbol in social media;

137. Client service in publicitate;

I 38. Comunicarea de crizdin mediul online;


