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DEPARTAMENTUL ECONOMIE, MARKETING $I TURISM
Tematica tezelor de licenti si a proiectelor de cercetare propuse de
coordonatori pentru anul de studii 2024-2025
pentru specialitatea Marketing si logistica

Nr. Tematica tezei de licenta

1 Integrarea sistemelor informationale de marketing si logisticd pentru a obtine o viziune
" | holistica a lantului de aprovizionare si a cererii clientilor

) Utilizarea Al si ML pentru a automatiza sarcinile repetitive si a imbunatati luarea
* | deciziilor

3 Rolul chatbots-urilor i a asistenilor virtuali pentru a oferi asistentd clienilor si a
| colecta feedback

4 Analiza utilitatii senzorilor IoT pentru a monitoriza lantul de aprovizionare si a obtine
" | informatii despre starea stocurilor

5. | Urmdirirea locatiei activelor pentru a optimiza rutele de livrare si a reduce costurile

6 Utilizarea datelor IoT pentru a imbuntati previziunea cererii si a preveni intreruperile
" | lantului de aprovizionare

7 Implementarea de mésuri de securitate adecvate pentru a preveni atacurile cibernetice
" | in sistemele de vanzdri

8. | Loialitatea si satisfactia consumatorilor: metode de masurare si imbunatatire.

9. | Strategii de marketing pentru organizafiile non-profit

10 Logistica si marketing. Caracteristicile interrelatiei dintre ele si consecintele care

" | rezulta.

11. | Modalitati si strategii de promovare cu succes a produselor ecologice

12. | Comportamentul consumatorului ca aspect al cercetdrii de marketing

13. | Loialitatea si satisfactia consumatorilor: metode de mésurare si imbunétatire.

14. | Strategii de marketing pentru organizatiile nonprofit

15. | Logistica si marketingul. Particularitatile relatiei lor si consecintele rezultate.

16. | Modalitati si strategii peniru promovarea cu succes a produselor ecologice

17.

Comportamentul consumatorului ca aspect al cercetdrii de marketing




18. | Loialitatea si satisfactia consumatorilor: metode de mésurare si imbunattire.

19. | Strategii de marketing pentru organizatii non-profit

20 Eficienfa marketingului de confinut in refelele sociale pentru cresterea vizibilitatii
" | mércii

21. | Utilizarea Al pentru personalizarea ofertelor in retailul online

22. | Impactul realitdtii virtuale asupra experientei consumatorului in shoppingul online

23 Analiza rentabilitdfii investiiilor in campaniile de marketing digital: metode de
" | mdsurare §i practici optime

24. | Analiza strategiilor de marketing de influencer in diferite industrii

25 Marketingul mobil: noi abordari in interactiunea cu consumatorul prin aplicatii si
" | mesaje personalizate

2 Tehnologiile blockchain in marketing: oportunitéfi pentru imbunitafirea transparentei
" | si protectiei datelor

27 Tehnologiile de achizifionare automatizatd a publicitatii: analiza eficacititii si
" | perspectivele de dezvoltare

28 Comportamentul consumatorilor in era digitalizarii: analiza datelor si strategiile de
" | adaptare

29 Studiul impactului marketingului audio prin podcast-uri si difuzoare inteligente asupra
" | comportamentului consumatorului

30 Implicarea consumatorului digital in era social media: explorarea strategiilor inovatoare
" | de interactiune si fidelizare in medii virtuale

31 Impactul realitdfii augmentate asupra experientei de cumpdraturi: utilizarea tehnologiei
" | de augmentare pentru crearea unor experiente unice de achizitionare

32 Sustenabilitatea in marketingul digital: strategii avansate de branding verde pentru
" | construirea unei imagini durabile

33. | Neuromarketing: interpretarea cognitiva a deciziilor de cumparare

34 Rolul chatbot-urilor in serviciul personalizat pentru clienti: implementarea inteligentei
" | artificiale in crearea de experiente de cumpdrare personalizate

35 Marketingul de influenceri: strategii inovatoare pentru angajarea autentici a
" | consumatorilor prin colaborarea cu personalititi de impact

36 Confidentialitatea datelor consumatorilor in marketingul digital: protectia integritatii si
" | drepturilor consumatorilor in era informatiei digitale

37 Realitatea virtuald ca instrument pentru marketingul imersiv: utilizarea tehnologiei VR
" | pentru crearea unor experiente de branding profunde si captivante

38 Economia comportamentald si procesul decizional al consumatorului: analiza factorilor

psihologici i economici care influenteaza alegerea consumatorilor in medii digitale




Evolutia marketingului de continut in era digitald: adaptarea strategiilor si tehnicilor de
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marketing de continut la schimbarile din peisajul digital

40 Imbuntatirea sistemului logistic al unei intreprinderi ca factor al competitivitatii
" | acesteia.

41. | Promovarea pe retelele sociale ca instrument modern de interactiune cu consumatorii

42 Implementarea marketingului de continut pentru atragerea atentiei §i  cresterea
" | vAnzirilor in intreprindere

43 Utilizarea paginilor de destinatie ca instrument de marketing pe Internet intr-o
" | intreprindere.

44. | Marketingul experientei: 0 noua abordare pentru gestionarea loialitatii clientilor.

45. | Impactul personalizarii in retailul online asupra loialitatii consumatorilor.

46 Utilizarea instrumentelor de marketing digital pentru a promova serviciile companiei
" | in mediul Internet.

47. | Identificarea i evaluarea factorilor de satisfactie si loialitate fata de intreprindere.

48. | imbunatitirea procesului de segmentare si selectie a pietei tintd de citre intreprindere.

49. | Orientarea catre client ca sursa de avantaj competitiv pentru o intreprindere.

50 Dezvoltarea marketingului afiliat intr-o intreprindere ca instrument pentru a ajunge la
* | un nou public de clienti.

51. | Introducerea metodelor de neuromarketing in activitatile intreprinderii.

52 Extinderea véanzarilor companiei prin introducerea unor instrumente incluzive de
" | marketing.

53 | Crearea unui sistem de comunicare de marketing bazat pe evenimente BTL.

54. | Utilizarea tehnologiilor de event-marketing in activititile intreprinderii.

55 Analiza impactului culturii organizafionale si a valorilor companiei asupra
* | angajamentului si performantei agentilor de vanzari.

56 Utilizarea strategiilor de merchandising in promovarea si vanzarea produselor
* | alimentare sin#toase si organice in magazinele specializate.

57 Analiza rolului visual merchandisingului in cresterea atractiei §i a vanzdrilor in
" | magazinele de moda

53 Evaluarea eficacitatii tehnicilor de merchandising aplicate in magazinele de electronice
" | si electrocasnice.

59 Rolul personalului de vénziri in implementarea strategiilor de merchandising si
* | cresterea satisfactiei clienfilor in magazinele de tip outlet.

60 Impactul merchandisingului sensorial in stimularea cumpdriturilor i construirea

loialitatii clientilor in industria de retail.




Utilizarea inteligentei artificiale in personalizarea strategiilor de merchandising §i
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oferirea unei experiente unice clientilor.

62 Analiza implementdrii conceptului de merchandising verde in strategiile de
* | sustenabilitate ale lanturilor de retail.

63 Analiza rolului liderilor de echipd in motivarea si conducerea unei echipe de vanzdri
" | performante.

64 Analiza strategiilor de compensatie §i motivare a agentilor de vanziri in stimularea
* | performantei si a obtinerii obiectivelor de vanzare.

65 Influenta campaniilor de marketing asupra comportamentului consumatorilor in
" | domeniu (sau imbraciminte, sau tehnologie etc.)

66. | Influenta activitatilor de marketing asupra competitivitdtii unei intreprinderi.

67. | Perfectionarea formelor progresive de vanzéri si a metodelor de deservire a clientilor.

68 Dezvoltarea activitdtilor de marketing ale intreprinderii pe baza utilizarii tehnologiilor
" | de marketing direct.

69. | Conjunctura pietei si impactul acesteia asupra activitatilor comerciale ale intreprinderii.

70. | Evaluarea si selectarea strategiei de pref a unei intreprinderi pe o piatd concurentiald.

71. | Abordari inovatoare in activititile de marketing ale unei intreprinderi.

7 Influenta logisticii transporturilor asupra promovirii mérfurilor intreprinderii pe piata
© | tarii.

73. | Formarea loialititii consumatorilor ca baza pentru competitivitatea unei intreprinderi.

74. | Caracteristici ale efectudrii cercetarilor de marketing pe piata de bunuri (sau servicii).

75 Rolul branding-ului angajatorului in atragerea si retinerea personalului

76. Pozitionarea brandului international in diferite contexte culturale

77. | Aplicarea comunicdrii vizuale in campaniile de publicitate internationale

78. | Integrare cross-media in campaniile de promovare a produselor ale organizafiei

79. | Impactul marketingului in mulfime asupra comportamentului consumatorilor

20 Integrarea sistemului analizei datelor in marketingul strategic: cresterea eficientei si
* | precizia prognozelor.

31 Crearea unei strategii de consolidare a avantajelor competitive ale companiei folosind
" | metode de benchmarking

82. | Cercetare de marketing a comportamentului consumatorilor in era transformarii digitale

33 Utilizarea marketingului direct in strategii multicanal pentru promovarea produsului

unei companii.




Formarea unei abordari integrate pentru promovarea serviciilor companiei prin canale

84. | online si offline

85. | Impactul SMM asupra angajamentului si loialitatii clientilor

36 Dezvoltarea marketingului lateral ca instrument pentru dezvoltarea afacerilor
" | inovatoare

37 Utilizarea expo marketingului pentru cresterea gradului de cunoastere a mircii §i a
" | atragerea clientilor.

38 Formarea si distribuirea elementelor de continut viral pe platformele TikTok si
" | Instagram

89. | Rolul continutului video in strategia moderna de marketing

90. | Optimizarea strategiei de trade marketing in conditii moderne de concurenta pe piata

91. | Abordare creativa a organizirii marketingului de performanta

92. | Marketingul integrat ca instrument de crestere a competitivitafii pe piafa

93. | Suportul informational ca factor de influentd a deciziilor in marketingul industrial

94 Investigarea mediului concurential — element strategic in dezvoltarea entitdtilor
" | economice

95 Utilizarea cercetirilor de marketing in monitorizarea tendintelor pietei si a strategiilor
" | concurentilor

96. | Cercetarea nevoilor si asteptarilor clientilor pentru dezvoltarea noilor produse/servicii

97. | Strategii de distribuie in cadrul pietei business to business

08 Dezvoltarea §i implementarea strategiilor de marketing sustenabil in companiile
" | industriale

99 Utilizarea marketingului digital pentru promovarea produselor si serviciilor pe piata
" | industriald

100 Analiza rolul marketingului verde in consolidarea increderii si fidelizarii clientilor

‘| BtoB

101.| Rolul marketingului de continut in cresterea notorietétii brandului pe piata de afaceri

102.| Utilizarea cercetirilor de marketing pentru evaluarea performantei brandului

103.| Modalitati de perfectionare al activitatii de vanzari in cadrul intreprinderi

104 Strategii de marketing pe retelele sociale pentru imbunatatirea angajamentului clientilor

‘| fatd de brandul companiei

105.| Influenta trendurilor si antitrendurilor asupra strategiei de social media a companiilor

106.| Optimizarea managementului relatiilor cu clientii prin utilizarea sistemelor CRM

107.| Strategii de interactiune a brandurilor cu generatiiile Y, Z si Alpha




108.

Eficacitatea ofertei unice de vanzare intr-un mediu competitiv.

109.

Elaborarea unui plan de lansare pe piatd a unui nou produs pentru o mica intreprindere

110.

Analiza sustenabilititii sortimentului in contextul tendintelor globale.

111

Optimizarea strategiei de gestionare a sortimentului companiei pe piata.

112

Studiul modelelor de comportament al consumatorilor pe piafa imobiliard.

113

Dezvoltarea abordiritor de marketing pentru atragerea publicului turistic in segmentul
HoReCa.

114.

Metodologia implementirii rebrandingului in scopul promovarii eficiente a noilor
produse pe piata.

113,

Problemele aplicirii conceptului de marketing social-etic (pe exemplul unei companii
autohtone).

116.

Strategii de marketing pentru generatia Z

117

Comunicarea asertivd versus comunicarea agresiva

118.

Comunicarea organizationald intr-o companie de monopol

119.

Desfisurarea crizei organizagionale in epoca social media

120.

Distributia inversa in contextul integrarii Republicii Moldova in Uniunea Europeana

121.

Efectele advertaisingului asupra culturii si societatii

122.

Email marketing

123.

Eticd si persuasiune in marketing

124.

Imaginea produsului XYZ in randul consumatorilor

125.

introducerea noilor produse pe piata in domeniul serviciilor

126.

Rolul §i locul marketingului in economia moldoveneasca

127.

Marketingul ONG-urilor si organizatiilor nonprofit

128.

Negociere si interculturalitate in mediul de afaceri

129.

Politici de marketing pe piata serviciilor de telefonie mobild

130.

Analiza competitiei si dezvoltarea avantajului competitiv pe piata globald

131.

Antreprenoriatul i marketingul: crearea unei afaceri de succes prin strategii inovative

132.

Comunicarea in marketing;: tehnici pentru transmiterea mesajelor clare §i convingdtoare




133.

Dezvoltarea si gestionarea brandurilor puternice pentru crearea de valoare pe termen
lung

134.

Experienta clientului: cum s construiesti relatii durabile si memorabile

135,

Explorarea si valorificarea datelor calitative in marketing

136.

Growth hacking in marketing: metode eficiente pentru cresterea rapida a afaceril

137.

Impactul globalizarii asupra strategiilor de marketing ale companiilor multinationale

138.

Impactul mediului de marketing asupra comportamentului consumatorului

139.

Impactul tehnologiilor mobile si al comertului electronic asupra comportamentului de
cumparare

140.

Importanta experientei clienilor in strategia de marketing

141.

Importanta responsabilitatii sociale si etice in marketingul sustenabil

142.

Marketingul de proximitate si utilizarea realitatii augmentate in retail

143.

Marketingul digital si utilizarea social media pentru implicarea clientilor

144.

Marketingul digital: optimizarea campaniilor online pentru performante maxime

145.

Marketingul empatic: cum sa intelegi si sa rezolvi problemele clientilor

146.

Marketingul motivational: intelegerea motivatiilor de cumpdrare ale consumatorilor

147.

Marketingul personalizat si influenfa tehnologiilor emergente in relatia cu clientii

148.

Marketingul produselor si serviciilor in era inteligentei artificiale si a big data

149.

Marketingul prin social media: construirea §i mentinerea unei prezente online puternice

150.

Optimizarea vanzarilor online: strategii de ecommerce si SEO

151,

Povesti care vand: tehnici de storytelling pentru marketeri

152.

Psihologia persuasiunii: tehnici de convingere eficiente in marketing

153.

Psihologia consumatorului: motivatii si decizii de cumparare

154.

Rolul cercetdrii de piatd in dezvoltarea strategiilor de marketing eficiente

155.

Rolul comunicatiilor de marketing integrate in construirea relatiilor cu clientii

156.

Rolul inovatiei in dezvoltarea de produse noi si gestionarea ciclului de viata al
produsului

157.

Strategii de marketing pentru crearea valorii §i implicarea clientilor in era digitala

158.

Strategii de pre bazate pe valoarea perceputd de client

159.

Strategii de promovare si utilizarea relatiilor publice pentru consolidarea imaginii de
brand




160.

Strategii de segmentare a pietei si de pozitionare a produselor

161.

Strategii inovatoare pentru captarea atentiei consumatorilor in era digitala

162.

Strategii eficiente de marketing pentru cresterea brandurilor

163.

Utilizarea datelor si a informatiilor de marketing pentru obtinerea de insight-uri despre
clienti

164.

Vénzarea prin emotie: cum si creezi momente unice pentru clienti

165.

Optimizarea strategiilor de marketing pentru sporirea notorietafii si atragerea clientilor
intr-o clinicd stomatologica




